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SUIVI, HISTORIQUE

Rédaction, Vérification, Approbation

Rédaction Vérification Approbation
Nom Date/Visa Nom Date/Visa Nom Date/Visa
Lyra-Network 19/05/2011 Lyra-Network 19/05/2011 Lyra-Network 19/05/2011
Historique du document
Version Auteur Date Commentaires
1.5 Lyra-Network 19/05/2011 = Ajout du champ ‘mode de retour’
1.4a Lyra-Network 28/02/2011 =  Modification de la classe Vads
1.4 Lyra-Network 17/11/2010 =  Correction de la prise en compte du parameétre
language qui était fixé & « fr»
. Modification de la valeur des certificats par défaut
=  Modification de la génération du numéro de
fransaction
1.3a Lyra-Network 11/08/2010 . Modification de I'interface d’administration
L] Lors de la redirection vers la page de paiement, le
bouton ‘Aller sur la page de paiement’ est masqué
lorsque le navigateur du client gére le JavaScript
= Correction surla valeur du frans_id (comprise entre
0 et 899999)
. Compatibilité avec le module de paiement en
plusieurs fois
. Compatibilité avec le retour automatique
= Modification du traitement lors de I'appel & I'url
serveur
= Suppression du code pays et des fichiers lang
inutiles
1.0a Lyra-Network 08/03/2010 Création du document
Confidentialite

Toutes les informations contenues dans ce document sont considérées
comme confidentielles. L'utilisation de celles-ci en dehors du cadre de

cette consultation ou la divulgation G des personnes extérieures est
soumise a I'approbation préalable de Lyra Network.
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1. OBJECTIF

Ce tutorial s'adresse a tous les commercants ayant souscrit a I'offre PayZen et s'appuyant sur la
plateforme THELIA pour le développement de leur boutique e-commerce.

Il décrit pas-a-pas l'intégration du module de paiement. Cependant, la lecture du guide de
démarrage PayZen est un pré-requis a la bonne compréhension de ce document.

Avertissement : La compatibilité du module PayZen_Thelia_1.4.2.1_v1.5.zip a été validée avec la
plateforme THELIA version 1.4.0.1

2. PRE-REQUIS

Avant de procéder a lintégrafion du module paiement, veuillez vous assurer d'étre en
possession des éléments suivants :
- Fichier du module de paiement : PayZen_THELIA_1.4.2.1_v1.5.zip

- Certificat de test ou de production : ces informations sont disponibles sur votre outil de gestion
de caisse (Menu : Paramétrage / Boutique / certificats).

Gestion * Paramétrage * Aide * Déconnexion

Paramétrage de la boutique :_

_» Configuration | [ Personnalisation l Certificats | = Journaux

- L'identifiant de votre boutique : Cette information est disponible sur votre outil de gestion de
caisse (Menu : Paramétrage / Boutique / configuration — rubrique : identifiant de site)

Générale

Identifiant du zite: -

Libellé #: [

LRL:

Ernwai d'un e-mail de confirmation de
comrmande au client

Enwoi d'un e-mail de confirmation de
cormmande au commergant

E-rnail commercant de destination:
Délai de capture: | g jourl=s]

Mode de validation: Autarn atique w
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3. INSTALLATION ET PARAMETRAGE DU MODULE DE PAIEMENT

3.1: Description du package

- Décompresser le fichier PayZen_Thelia_1.4.2.1_v1.5.zip. Vous devez visudliser les fichiers ci-
dessous :

= Le répertoire ‘vads' contenant les fichiers du module de paiement
= Le fichier Integration_PayZen_Thelia_1.4.2.1_v1.5.pdf correspond & cette documentation.

3.2: Ajout du module de paiement

Afin d'installer le module de paiement, connectez vous sur I'interface d’administration de voire
boutique Thelia.
Cliguez sur Configuration, puis éditer I'activation des plugins.

A

todespromos ‘Conﬁgurauon Modules W*

™ Clients ‘ Commandes | Catalogue \ Contenu i
L p— | 2

Accueil » Configuration

GESTION DU CATALOGUE PRODUIT PARAMETRES SYSTEME

éditer édites

éditer éditer

edites

Cliguez sur le bouton Parcourir et sélectionnez le fichier PayZen_Thelia_1.4.2.1_v1.5.zip

Modules

Catalegue | Cantanu Configuration

Codes promos

Actumil » Configurabon « Gastion des plugns

AJOUTER UN PLUGHN Parcoure_ | Valides |

Cliquer ensuite sur Valider.
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Maintenant, le module vads a été ajouté :

LISTE DES PLUGIRS CLASSIQUES LISTE UES PLUGINS PAIEMENTS LISTE LS PLUGIRS TRANSPORTS

f
|
|

RERERERE

Aot =
Adlves %
Ates =
g =
[posiom]
Cliquer sur Activer.
3.3: Paramétrage du module de paiement
Dans I'administration de Thelia, cliquez sur Modules
—
Cllenls” Commandes | Catalogue  Confenuy Codes promos Configuration Modules chercher

Ecran suivant :

Cllents  Commandes Contemy Modules

Catalogue l.'Olﬂt-‘l.l.lllllﬂn'l Configuration

Actusll » Lt des madules

LISTE DES MODULES

Cliguez sur Editer pour paramétrer le module vads.
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Détails du paramétrage.

URL de la plateforme de paiement

hitps:ffsecure payzen.eupvads-payment!

Par défaut, elle est renseignée :
https://secure.payzen.eu/vads-payment/

Url serveur a renseigner dans le back office Payzen

http:#monsite. camdhelia/client/pluginsfrads/confirm:

http://monsite/client/plugins/vads/confirmation.php
Cette Url est I'url qui sera appelée automatiquement
aprés chaque paiement. Elle est a renseigner
impérativement dans I'outil de gestion de caisse dans
I'onglet paramétrage/boutique.

Le chapitre 4 de cette documentation reprend
I'explication de I'url Serveur.

Identifiant de votre site

123456

Saisir I'identifiant du site. Cet identifiant est disponible
sur votre back office. (cf. §2)

Certificat

en mode test

Certificat en mode test 1111111111111

Indiquer le certificat de test disponible votre outil de
gestion de caisse (cf. §2).

Certificat en mode production

Certificat en mode production  |[2epess0pe00a0099

Indiquer le certificat de production disponible dans votre
outil de gestion de caisse (cf. §2).

Attention : le certificat de production n’est disponible
qu’aprés avoir recu le mail de génération du certificat de
production.

Mode de fonctionnement

®TEST O PRODUCTION

Cocher la valeur TEST ou PRODUCTION en fonction du
statut de la boutique.

Langue

fr

Ce champ permet d’afficher la page de paiement dans la
langue choisie. Par défaut la page de paiement
apparaitra en francais.

DE ( allemand ), ZH ( Chinois ), EN ( anglais ), IT (
Italien ), JA ( Japonais ).

Devise

978

Ce champ permet de préciser la monnaie dans laquelle
se fera le paiement. Le code 978 représente la devise
Euro.

Type

de carte

Ce champ permet d’indiquer les visuels des cartes a
afficher sur la page de paiement (Exemple CB, VISA,
American Express, etc.).

Il est conseillé de laisser ce champ a vide.

Mode de paiement

PAY ZEN
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https://secure.payzen.eu/vads-payment/
http://monsite/client/plugins/vads/confirmation.php

=SINGLE

Ce champ permet de définir les modalités de paiement a
appliquer (en une ou plusieurs fois).

La valeur n’est pas modifiable dans cette interface dans
la mesure ou le paiement en plusieurs fois n’est pas
nativement pris en compte par Thelia.

Délai avant remise en banque

Par défaut ce parameétre est géré dans votre outil de
gestion de caisse. (Menu : Paramétrage / Boutique /
configuration - rubrique : délai de capture)

De ce fait, il est conseillé de ne pas renseigner ce
parameétre.

Mode de validation

Ce paramétre indique si cette transaction devra faire
I'objet d'une validation manuelle de la part du
commercant depuis |'outil de gestion de caisse.

Si ce parameétre est vide alors la configuration par défaut
du site définie dans I'outil de gestion de caisse sera prise
en compte. (Menu : Paramétrage / Boutique /
configuration - rubrique : mode de validation)

Il est donc plutét conseillé de laisser le champ vide
sauf si vous souhaitez altérer les valeurs par défaut de
votre configuration.

Attention : Dans le cas du mode manuel (valeur 1), sans
validation par le commergant avant la date d’expiration
sur l'outil de gestion de caisse la transaction ne sera
jamais remise en banque.

Redirection automatique

OTrue @ False

Cette option permet de rediriger de maniére
automatique votre client vers votre boutique. Cette
option dépend du paramétrage qui suit.

Cette option est désactivée par défaut.

False => désactivée

True => Activée

Mode de retour

hode de retour

Lors du retour a la boutique les paramétres seront
renvoyés en mode GET ou POST ou aucun parameétres.
GET + Ije mode GET est plug confprtable pour le client car il
evite une alerte de sécurité de certains navigateurs, ce
qui oblige I'internaute a cliquer sur ‘accepter’ pour
retourner a la boutique.

Temps avant redirection en cas de succes

Dans le cas ou l'option redirection automatique est
activée vous pouvez définir le délai avant que votre
client soit redirigé vers votre boutique dans le cas d’un
paiement réussi.

Message avant redirection en cas de succés
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Faiement accepte, wous allez tre redirige dans qu

Dans le cas ou l'option redirection automatique est
activée vous pouvez définir le message inscrit sur la
plateforme suite a un paiement réussi avant que votre
client soit redirigé vers la boutique. Par défaut le
message est :

« Paiement accepté, vous allez étre redirigé dans
quelques instants »

Temps avant redir

ection en cas d'échec

Dans le cas ou l'option redirection automatique est
activée vous pouvez définir le délai avant que votre
client soit redirigé vers votre boutique dans le cas d’un
paiement échoué.

Message avant redi

rection en cas d’échec

Un probleme est survenw, vous allez &tre redirige de

Dans le cas ou l'option redirection automatique est
activée vous pouvez définir le message inscrit sur la
plateforme suite a un échec de paiement avant que
votre client soit redirigé vers la boutique. Par défaut le
message est :

« Un probléme est survenu, vous allez étre redirigé dans
quelques instants »

URL de retour a la boutique

hitp:fmonsite.comfheliadclientpluginsfvadsicontim

URL obligatoire ou sera redirigé par défaut le client
aprés un appui sur le bouton " retourner a la boutique ",
si les URL correspondantes aux cas de figure vus
précédemment ne sont pas renseignées.

Par défaut I'url pointe vers le fichier
http://monsite.com/client/plugins/vads/confirmation.php

Version du module

Identifiant du plugin Thelial.4.2.1 1.5

Ce parameétre affiche la version du module de paiement.

Développé par

Lyra network

Vous pouvez accéder au site de la société Lyra Network
en cliquant sur le lien proposé.

Afin de finaliser le paramétrage, cliquez sur Va

lider (Bouton en bas a gauche).

-

N’oubliez pas de paramétrer 'URL

bon fonctionnement du

Le module de paiement est maintenant installé.

caisse.

Cette étape est décrite dans le chapitre suivant et est impérative pour le

~

serveur dans I'outil de gestion de

module de paiement.

Payzen
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http://monsite.com/client/plugins/vads/confirmation.php

4. PARAMETRAGE DE L'URL SERVEUR DE LA BOUTIQUE

4.1: Acceés au paramétrage

Dans le cas ou votre client quitte son navigateur apres le paiement sans avoir cliqué sur retour
d la boutique, il est primordial que votre boutique soit informée du résultat du paiement.

Dans I'outil de gestion de caisse, vous devez paramétrer une URL qui sera systématiquement
appelée aprés un paiement, et qui par conséquent informera votre boutique du résultat du
paiement méme si votre client n’a pas cliqué sur retour a la boutique.

Ce parametre s'appelle dans votre outil de gestion de caisse URL serveur de la boutique et URL
serveur de la boutique en mode test.

Connectez-vous sur I'outil de gestion de caisse puis cliquez sur paramétrage/boutique

’, > URL serveur

Cette URL est systématiguernent appelée 3 la fin du paierment, réussi ou refusé, Il est indispensabls
rmettre éventuellernent & jour votre application.

URL serveur de la boutique en mode test;

URL serveur de la boutique:

Url Serveur de la boutique : (mode production)
Pour Thelia I'Url doit appeler le fichier confirmation.php
Ex : http://www.monsite.com/client/plugins/vads/confirmation.php

Url Serveur de la boutique en mode test: (mode test)
Pour Thelia I'Url doit appeler le fichier confirmation.php
Ex : http://www.monsite.com/client/plugins/vads/confirmation.php

4.2: Test de I'url serveur

Effectuez un achat sur votre boutique sans cliquer sur le bouton retour a la boutique.
Vérifiez dans I'administration de votre boutique Thelia que le statut de votre commande est bien

‘payé’
5. PASSAGE D'UNE BOUTIQUE EN MODE PRODUCTION

Apreés la réception du mail vous informant de la génération de votre certificat de production, vous
pouvez paramétrer la méthode de paiement en suivant les étapes ci-dessous :

> Récupérez le certificat de production disponible sur dans I'outil de gestion de caisse
(Paramétrage / Boutique / Certificats). Chapitre 2

» Dans les paramétres de configuration du module :
= Renseignez le champ ‘Certificat en mode production’
» Basculez le mode de TEST vers PRODUCTION.
= Sauvegardez les modifications.
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» Assurez-vous d'avoir renseigné I'URL serveur en mode production conformément au
chapitre 4

Nous vous conseillons, une fois les paramétrages de production mis en place sur votre boutique, de
réaliser un premier paiement réel.

Vous pourrez ensuite annuler le paiement au travers de I'outil du portail. Celui-ci ne sera donc pas
fransmis en banque.

Remarque sur le certificat de production :

Pour des raisons de sécurité, ce certificat ne sera plus visible des lors qu'une premiere transaction
en mode production aura été réalisée depuis votre boutique.

Remarque sur le mode de TEST:

Une fois votre boutique en production, le mode de TEST est toujours disponible.

Pour travailler en mode test il vous suffit de suivre les étapes ci-dessous :
*» Basculez le mode de PRODUCTION & TEST.
=  Vous assurez que le champ ‘Certificat en mode TEST' est correctement renseigné.
Sauvegardez les modifications.

6. MISE A JOUR DE LA DOCUMENTATION

Afin d'améliorer constamment la compréhension et la bonne utilisation de cette documentation
produit, les remarques constructives d'utilisateurs sont des éléments significatifs.

Merci d'envoyer vos commentaires et suggestions d I'adresse suivante : support@payzen.eu en
indiguant impérativement la version utilisée de THELIA, la version du module de paiement utilisée
ainsi que la version de la documentation « Intégration du module de paiement pour la plateforme
THELIA.

7. SUPPORT

Ce module est distribué par la société Lyra Network, fournisseur de la plateforme de paiement
PayZen.

Nous vous rappelons que vous pouvez nous joindre au 0811 708 709 (coUt d'un appel local depuis
un fixe) pour tout probleme technique. Nous vous accompagnerons dans la mise en service du
module et apporterons avec diligence toutes corrections relevant d'un bug de fonctionnement du
module.

Vous pouvez également nous joindre & I'adresse suivante : support@payzen.eu
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